
Пользовательское соглашение  
 

“1” апреля 2026 
 

 

1. Общие положения 
1.1. Текст Пользовательского соглашения (Соглашения) содержит все существенные условия 

и является предложением Общества с ограниченной ответственностью “Школа 
семейного счастья” (далее – Правообладатель) заключить Соглашение с любым лицом, 
использующим ПО, на изложенных ниже условиях. 

1.2. Пользовательское соглашение является публичной офертой в соответствии с п. 2 ст. 437 
ГК РФ. 

Акцепт публичной оферты 

1.3. Соглашение в соответствии с п. 5 ст. 1286 ГК РФ является договором присоединения и 
начинает действовать в момент начала использования ПО. 

1.4. Совершая действия по акцепту публичной оферты, Пользователь подтверждает свою 
дееспособность, а также законное право вступать в договорные отношения с 
Правообладателем. 

1.5. Акцептуя публичную оферту, Пользователь подтверждает, что он ознакомился и согласен 
со всеми условиями Соглашения. 

1.6. При использовании ПО, Пользователь автоматически соглашается со всеми положениями 
Соглашения, а также положениями Политики обработки персональных данных 
Правообладателя. В случае несогласия Пользователя с пользовательским соглашением 
или Политикой обработки персональных данных, Пользователь не вправе использовать 
ПО. 

 

! 
Внимательно ознакомьтесь с условиями пользовательского соглашения. Если вы не 
согласны с условиями пользовательского соглашения или не имеете права на его 
заключение, вам не следует производить акцепт оферты на заключение соглашения. 

 



2. Термины и определения 
ПО программа для ЭВМ, принадлежащее Правообладателю, являющееся 

объектом интеллектуальной собственности и предназначенное для 
представляет собой LMS-систему и предназначена для реализации 
образовательных программ, включающее функционал регистрации и 
авторизации пользователей, управления их ролями и доступами, работы 
с образовательным контентом (загрузка, публикация, структурирование), 
настройки прав доступа, приёма платежей и управления заказами;  

  

Пользователь лицо, использующее ПО. 

 

3. Предмет Соглашения 
3.1. Правообладатель на основе простой (неисключительной) лицензии за вознаграждение 

предоставляет Пользователю право использования ПО в рамках его функционала. 

3.2. Правообладатель предоставляет право пользования ПО “как есть” (“as is”) без 
предоставления каких-либо гарантий и т.д. Правообладатель не гарантирует соответствие 
ПО ожиданиям Пользователя.  

3.3. Срок использования ПО зависит от оплаченной Пользователем подписки (п. 5.1. 
Соглашения). Подписка начинает действовать в момент зачисления денежных средств на 
счет Правообладателя.  

3.4. Территория действия лицензии: все страны мира, включая сеть Интернет.  

 

4. Порядок исполнения Соглашения 
Технические требования 

4.1. Пользователь гарантирует, что используемая им техника, программное обеспечение для 
надлежащего использования ПО соответствуют следующим техническим требованиям: 

4.1.1. для персонального компьютера: процессор с частотой работы от 1.5ГГц, Память ОЗУ 
объемом не менее 4 Гб, Жесткий диск объемом не менее 128 Гб, Монитор от 10 дюймов с 
разрешением от 1440*900 точек (пикселей), ОС Windows 7+ или Mac OS X от 10.7+, Браузер 
Google Chrome последней версии; 

4.1.2. для смартфона: операционная система Android версии 5.0 и выше, а также ОС iOS версии 
8 и выше. оперативная память от 1 гб и выше, экран от 720×1280 и выше, Браузер Google 
Chrome последней версии. 

4.2. Пользователь самостоятельно настраивает технику, интернет-соединение и программное 
обеспечение для надлежащей, бесперебойной работоспособности ПО таким образом, 



чтобы иметь возможность беспрепятственно пользоваться всеми сервисами ПО. 

Запреты и технические ограничения ПО 

4.3. Правообладатель вправе в одностороннем порядке устанавливать лимиты и вводить иные 
технические ограничения по использованию ПО.  

4.4. Правообладатель вправе в одностороннем порядке без предварительного уведомления 
Пользователя менять, дополнять, перерабатывать, модифицировать ПО.  

4.5. ПО и все его элементы, включая дизайн, интерфейс является результатом 
интеллектуальной деятельности, права на которое принадлежит Правообладателю и не 
может использоваться Пользователем вне рамок Соглашения. Также Пользователь не 
имеет права самостоятельно или с привлечением третьих лиц: 

4.5.1. обходить технические ограничения, установленные ПО; 

4.5.2. изучать технологию, декомпилировать или дизассемблировать ПО;  

4.5.3. вскрывать технологию, эмулировать, декомпилировать, дизассемблировать, дешифровать, 
и производить иные аналогичные действия с ПО; 

4.5.4. создавать копии ПО и ее внешнего оформления (дизайна); 

4.5.5. предоставлять третьим лицам доступ к личному кабинету ПО и любым материалам, доступ 
к которым получает Пользователь; 

4.5.6. копировать (воспроизводить) в любой форме и способом входящие в состав ПО любые 
элементы; 

4.5.7. создавать программные продукты и/или сервисы с использованием ПО; 

4.5.8. загружать, публиковать, распространять, предоставлять доступ или иным образом 
использовать любую информацию, инструменты и (или) материалы, которые нарушают 
действующее законодательство и права третьих лиц, а также нарушают работу ПО.  

4.6. ПО содержит материалы, охраняемые авторским правом, товарные знаки и иные 
охраняемые материалы, включая, но не ограничиваясь, тексты, фотографии, 
видеоматериалы, графические изображения, музыкальные и звуковые произведения. 
Правообладателю принадлежит авторское право как на подбор, расположение, 
систематизацию и преобразование данных, содержащихся в ПО, так и на сами исходные 
данные. Пользователь не имеет права изменять, публиковать, передавать третьим лицам, 
участвовать в продаже или уступке, создавать производные продукты.  

4.7. Не допускается копирование, распространение, передача третьим лицам, опубликование 
или иное использование в коммерческих целях материалов, загруженных из ПО, без 
получения письменного разрешения. 

4.8. При обнаружении ошибок в работе ПО или в размещенном на нем контенте Пользователь 
обязан сообщить об этом Правообладателю по адресу, указанному в реквизитах 
Соглашения или в службе поддержки ПО. 



Порядок электронного взаимодействия, ПЭП 

4.9. Обмен юридически значимыми сообщениями осуществляется по электронной почте 
Правообладателя, указанной в реквизитах Соглашения и электронной почте Пользователя, 
указанной при регистрации в ПО. Сообщение считается доставленным на следующий день 
с момента отправки сообщения.   

4.10. Стороны признают себя участниками электронного взаимодействия в соответствии с 
действующим законодательством и соглашаются, что все документы в электронной форме, 
подписанные простой электронной подписью (далее – ПЭП), признаются электронными 
документами, равнозначными документам на бумажных носителях, подписанным 
собственноручной подписью. Электронный документооборот производится Сторонами по 
адресам электронной почты, указанной Правообладателем в Соглашении, электронной 
почте Пользователя, указанной при регистрации в ПО. При подписании документа ПЭП 
идентификация личностей Сторон производится через адреса их электронных почтовых 
ящиков и пароли к ним. При этом, адрес электронного почтового ящика будет являться 
открытой частью ключа ПЭП, а пароль к нему – закрытой частью ключа ПЭП. Стороны 
гарантируют, что третьим лицам не известны пароли от электронных почтовых ящиков 
Сторон. Каждая из Сторон исключила возможность подписания документов (в том числе 
ПЭП) неуполномоченными лицами. 

4.11. В случае, когда направленное Правообладателем сообщение попадает в папку “Спам”, оно 
считается полученным Пользователем независимо от того, прочел ли его Пользователь. 

 

5. Вознаграждение и порядок оплаты 
5.1. Если в самом ПО не указано иное, размер вознаграждения за использование ПО 

определяется следующим образом: 

5.1.1. использование ПО в течение года составляет 120 руб. (годовая подписка); 

5.1.2. использование ПО в течение 6 календарных месяцев составляет 529 руб. (полугодовая 
подписка); 

5.1.3. использование ПО в течение 1 календарного месяца составляет 300 руб. (ежемесячная 
подписка).  

5.2. Пользователь дает правообладателю согласие на осуществление рекуррентных платежей, 
направленных на автоматическое списание средств с банковской карты Пользователя без 
необходимости каких-либо действий со стороны владельца карты (регулярные 
безакцептные платежи) за использование ПО.  

5.3. Обязанность Пользователя по выплате вознаграждения (оплата подписки) считается 
исполненной в момент зачисления денежных средств на счет Правообладателя. 



 
6. Ответственность и порядок разрешения споров 
6.1. Пользователь несет личную ответственность за любую информацию, которую размещает 

ПО, сообщает другим Пользователям, а также за любые взаимодействия с другими 
Пользователями.  

6.2. Правообладатель не несет ответственность за платежные системы и иные сервисы, 
подключенные ПО, правообладателем которых является третье лицо.  

6.3. Правообладатель не несет ответственность за невозможность использования 
Пользователем ПО по причинам, связанным с нарушением работы интернет-соединения, 
оборудования или программного обеспечения со стороны Пользователя, а также по любым 
другим причинам, возникшим по вине Пользователя. 

6.4. Правообладатель не несет ответственность за работоспособность ПО в случае 
возникновения ошибок за которые отвечает хостинг-провайдер, в том числе:  ошибка SSL 
сертификата, невозможность хостинга соединиться с базой данных, ошибка 404, ошибка 
504, и тд. В случае возникновения таких ошибок, Пользователь обязан обратиться в 
техническую поддержку своего хостинг-провайдера. 

6.5. При любых обстоятельствах ответственность Правообладателя ограничена 500 руб. и 
возлагается на него исключительно при наличии в его действиях вины. 

6.6. В случае получения Правообладателем судебных актов, обязывающих удалить с ПО 
материалы и сведения, нарушающие законодательство или права третьих лиц, 
Правообладатель удаляет такие материалы без уведомления Пользователя. 

6.7. В случае нарушения Пользователем условий Соглашения, в том числе подраздела 
“Запреты и технические ограничения ПО”, у Пользователя появляется обязанность 
выплатить Правообладателю штраф в размере 100 000 руб.  

6.8. Все штрафы и санкции, установленные настоящим разделом, выплачиваются в досудебном 
порядке в течение 7 дней с момента поступления соответствующего требования Стороны.  

6.9. Договором предусмотрен обязательный досудебный порядок. Срок ответа на претензию 
составляет 10 календарных дней с момента ее получения. При недостижении соглашения 
спор передается на рассмотрение в суд по месту нахождения Правообладателя. 

 

7. Конфиденциальная информация 

7.1. Под конфиденциальной информацией понимается любая информация технического, 
коммерческого, финансового характера, прямо или косвенно относящаяся к деятельности 
Правообладателя или его партнеров (как юридических, так и физических лиц), не 
опубликованная в открытой печати, пользовательской документации на оборудование или 



иным образом не переданная для свободного доступа, и ставшая известной Пользователю 
в ходе исполнения Договора. 

7.2. Пользователь не имеет права разглашать третьим лицам, а также  использовать любым 
другим образом любую информацию, ставшую ему известной в связи с заключением и 
исполнением Соглашения и сотрудничеством с Правообладателем, в том числе: 

7.2.1. информацию технического, коммерческого, финансового характера, прямо или косвенно 
относящуюся к деятельности Правообладателя или его партнеров, контрагентов (как 
юридических, так и физических лиц), не опубликованную в открытой печати или иным 
образом не переданную для свободного доступа; 

7.2.2. информацию о бизнес-процессах Правообладателя. 

7.3. Обязательства по сохранению конфиденциальности сохраняют свою силу и после 
прекращения срока действия Договора в течение неопределенного срока.  

 

8. Форс-мажор 

8.1. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение 
обязательств по Договору, если это неисполнение явилось следствием обстоятельств 
непреодолимой силы (далее – “форс-мажорные обстоятельства”), возникшие в результате 
событий чрезвычайного характера, которые Стороны не могли предвидеть или 
предотвратить разумными мерами. К таким обстоятельствам относятся: наводнение, 
пожар, землетрясение или иные явления природы, а также войны, военные действия, акты 
или действия государственных органов и любые другие обстоятельства вне разумного 
контроля Сторон. 

8.2. Сторона, ссылающаяся на наличие форс-мажорных обстоятельств, должна 
незамедлительно известить о них в письменной форме другую Сторону. Извещение 
должно содержать данные о характере обстоятельств, а также, по возможности, оценку их 
влияния на возможность исполнения Стороной своих обязательств по Договору и срок 
исполнения обязательств. 

8.3. При прекращении форс-мажорных обстоятельств Сторона должна незамедлительно 
известить об этом другую Сторону в письменном виде. В извещении должен быть указан 
срок, в который предполагается исполнить обязательства по Договору. 

8.4. В случае наступления форс-мажорных обстоятельств, срок выполнения обязательств по 
Договору отодвигается соразмерно времени, в течение которого действуют такие 
обстоятельства и их последствия. 

8.5. В случаях, когда форс-мажорные обстоятельства и их последствия продолжают 
действовать более 3 месяцев или когда при наступлении данных обстоятельств становится 
ясным, что они и их последствия будут действовать более этого срока, Стороны в 
возможно более короткий срок проводят переговоры с целью выявления приемлемых для 



них альтернативных способов исполнения Договора и достижения соответствующей 
договоренности. При этом любая Сторона может отказаться от дальнейшего исполнения 
Договора.  

 

9. Срок действия Соглашения 
9.1. Соглашение заключено на неопределенный срок.  

9.2. Пользователь не вправе расторгнуть Соглашение в одностороннем порядке, поскольку 
обязательство Правообладателя по предоставлению простой (неисключительной) лицензии 
считается исполненным с момента предоставления доступа к ПО. 

 

10. Реквизиты Правообладателя 
ООО “Школа семейного счастья”  

Банковские реквизиты:  

ИНН 7810971973 
КПП 781001001 
ОГРН 1247800047582 
Адрес: 196105, г. Санкт-Петербург, вн.тер.г. 
МО Гагаринское, ул. Благодатная, д. 65, 
литера А, помещ. 3-Н, каб. 79 
р/с 40702 810 1 4000 0418355 
Банк ПАО Сбербанк 
БИК 044525225 
к/с 30101 810 4 0000 0000225 
эл.почта: 
theschooloffamilyhappiness@yandex.ru 
тел. +79187502030 
 
Директор Фидий Е.А. 
 
___________________/  
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